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LES FICHES ACTION EN BREF

AVANCES REMBOURSABLES
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Obyjectifs :
Aider les entrepnses a financer leur developpement, &t les createurs repreneurs
leur projet da création.

Moyens :

Préts d'honneur en complément d'un prét bancaire.

QUALITE COMMERCE

Objectifs -

Saduire, rassurar. fidéliser les consommatours par una recharche du zéro défaut.

Moyens ;
Audits individuels dans le cadre d'un groupe qualite, Intervention d'un consultant

AUDITS SPECIFIQUES

Objectifs :
Réalisar une expertise sur un sectaur identifié de 'entreprise (juridique,
marketing, gestion, ...},

Moyens ;
Consultant extérieur, cahier des charges et mise en place d'un tableau de bord
par les Chambres de Commerce et d'industria.

QUALITE EN RESTAURATION

Cbjectifs
Mise en place du labsl national "Restaurants de Franca®,

Moyenst :
Démarche gqualitd, pour 40 professionmets, mense par un consultant axtériaur,

FORMATION CREATION REPRISE
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Objectifs :
Proposar aux createurs repreneurs de comploter leurs copnaissances, st
d'accompagner lé montage de leur projet.

Moyens :
Deux sessions da 20 jours de formation.

LE PRINTEMPS DES MARCHES

Objectifs :
Contorter lNintérgt des consommateurs pour las marches de plein air.

AMoyens ;
Organisar una campagne de promotion et de communication en collaboration
avec IAssocialion de Promaotion &t d Animation des Marches de |'Aveyron.

CONVENTION D'OBJECTIFS

Objectifs
Accompagner une démarche de collaboration active entre una Municipalité at
I'Association de Commergants:

Moyens ;
Aida financiére apportee aux Communes sur des sléments structurants de la
commarcialité d'un sida.

AUDITS DE TRANSMISSION

Dbfects :
Raalisar des audits préconisant des solutions pour la mise en cession
d'entroprises situdes en zone rurale

Moyens ;
Les sarvices techniques des les Chambres de Commarce at d'industrie.





